Г
енеральному директору ООО «Ланком-Прайм»
от  	

проживающего по адресу _ 	

паспорт серия	, номер  	
выдан  	

телефон  	
e-mail  	

Заявление на ремонт товара по заказу  	

Мною был приобретен товар  		                                                                                                                                       в    интернет-магазине	, что подтверждается кассовым (товарным) чеком. В процессе эксплуатации товара  		


 	(указать причину неисправности).


Прошу забрать товар на СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ / НА ДИАГНОСТИКУ И РЕМОНТ. Отсутствие следов вскрытия и отсутствие следов самостоятельного ремонта подтверждаю. При выявлении не гарантийного случая согласен / НЕ согласен на ремонт за свой счет. Гарантийный талон прилагаю к заявлению.
[bookmark: Bookmark]“_    ”	2024г.
 	_/ 	
(ФИО/подпись)

Дополнительная информация для сервиса
	ФИО контактного лица
	

	Телефон/почта контактного лица
	

	Адрес для доставки товара
	

	Дополнительная информация
	

	Серийный номер изделия
	




Порядок осуществления ремонта товара

В течение 30 календарных дней после получения товара сотрудниками сервисного центра будет произведен ремонт товара, условия ремонта могут быть изменены в процессе диагностики.

Есть вопросы? Вы можете направить обращение на e-mail info@dauken.ru или связаться с нами по телефону +7(800)300-69-14.

